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NEUERSCHEINUNG

Wie erreichen Museen eine diversere, die Ge-
sellschaft widerspiegelnde Besucherschaft? 

Dieses Buch zeigt die Stärken von Outreach als stra-
tegischem Diversity-Instrument. Es wird u.a. darge-
stellt, wie sich Outreach im Kontext von Audience 
Development, Sozialer Inklusion, Partizipation und 
Empowerment verortet. Verschiedene Outreach-
Formate wie Museumsboxen- und -koffer, Mobile 
Museen und Satellitenmuseen sowie digitale Out-
reach-Formate wie Webseiten, Social Media, Apps, 
digitale Sammlungen, MOOCs und digitale Strate-
gien werden vorgestellt. 

Beispiele aus der musealen Praxis in Deutschland, 
Großbritannien, Skandinavien und den Niederlan-
den mit Erfahrungsberichten aus Interviews veran-
schaulichen diese Formate. Ein Blick geht dabei auch 
in andere Bereiche und Kultursparten wie Oper und 
klassische Musik, Bibliothekswesen und Wissen-
schaft. Zusammenfassend werden Grundlagen und 
konkrete Handlungsempfehlungen zur Planung und 
Umsetzung einer Outreach-Strategie erläutert und 
Empfehlungen für kulturpolitische Rahmenbedin-
gungen gegeben.
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